
���������	
����


	 	

	
	

	

	����������	�����������

	����
�����	�����������

	�����	�����������

	����
����	�����������

	�����������	����������
	�����������

	���������
	��
�����	�	
����
���


	�����


������	

	��������
�	���	��
	�����������


	��������

	�����������

	��������	�������

	�������	�������	�������

	�������	�������

	

	

	��������	�������	��	�������

	����	 ���
������


	!���

	"�����	�����
	#	$���	��	������

	�������	��	����������	�����������

	
$�
�������	%

	

	

���������	
����
	&	'��(
�	)�	
�)*���	&	���������
	��
�����	�	
����
���
	

	

	

	

���������������������	����
���	��+���	��	�����������	����������	��	��	

����������	
�
���

�	�
����,�*�-	.���������	�������
��/	
�����-	�0,0�0�

	

�������1������	��
��������	
�
���	)�
��	��	 ������#�����	��22�	����


�	�
���� ��-	.0.0�/	 ���-	.030�

�������$�
���	������2�����	�
���	
�����#��#���
�	�����

�	�
��������-	�������	�0�/	����-	����
����	!0�

	

	

������	��������������	����
���	��+���	��	�����������	����������	��	��	����������	
�
���	

�	�
���	,�*�-	.���������	�������
��/	
�����-	�0,0�0�		


�)��
���4	��
�����	�������-	���!4	5677#88%7	

Page 1 of 3isrep.com - International Society of Robust Engineering Professionals - articles - Case Stu...



	

������	1������	��
��������	
�
���	)�
��	��	 ������#�����	��22�	����
		

�	�
���	 ��-	.0.0�/	 ���-	.030�		


�)��
���4	��
�����	�������	

������	�����
���
	���	����	
������	14	�!�1�	���	��������	�������
��
	9
���	':	

�	�
���	;���	�	'�(��		


�)��
���4	�������-	$��4	%50%%5<�556=>>?@<%5%@>65@	

������	�!�1�	�������	��	�A���������	
����
		

�	�
���	 	
	�������
��/	�	���+���+/	$	�����
		


�)��
���4	�������-	$��4	%50%%5<�55=6<5855%56%<5<8	

������	!����	��
+	�

�

����	������B��
	���	��������	
�����	����������	
�
���	

�	�
���	��(	����	���/	;��	C���/	 ��	,�A���		


�)��
���4	�������	

������	��	�����
�
	��	 ���������

	��#����	B������	����������	���������	���	�����)���
	

(���	������
�
	�����
		

�	�
���	'����
-	C������/	��-	D����	D��)/	 ����
-	�
���
�		

���������	E	855%	;���	C����	F	���
-	D��0-	
�)��
���4	;���	C����	F	���
-	D��0-	��000	

������	1����)��	
�������	����
	���	������	��
���)�����	����A��	)�	 ���������

	��

	

��������		

�	�
���	���2���-	�+���/	.�����(�-	�+�����)/	����-	����
���/	C���+�)�-	.���+��/	

 ����
��-	.��*��		

���������4%@@7	;���	C����	F	���
	���0-	
�)��
���4	;���	C����	F	���
-	���0-	���!4	5<@=

5>@A	

������	 �������	����������	!�����	!��(��+
	"
���	 ������	������
		

�	�
���	�������-	����
�/	$���-	G����/	��A(���-	G�����		


�)��
���4	.��(��	��������	
�)��
���
-	����	����������4	%?==>@-	���!4	58>@

������	�������	 ����������	���	���*�����	$������		

�	�
���	 0,0	;�����
��-	�0�0	�����		

���������	855%	.��(��	��������	
�)��
���
-	�������	�$4	6<>85<	

������	���������	�����������	���	������������	����������	�����
	���	���������	��������	

����
���	�������
		

�	�
���	��*���
-	;0!0/	�����-	,0
0/	H��-	�0�0		


�)��
���4	��
�����	�������-	����	����������4	�5%><#<7=I9@@:55576#>-	���!4	5%><

$�
�������	%

	

Page 2 of 3isrep.com - International Society of Robust Engineering Professionals - articles - Case Stu...




�����������������������
����������������������


�(����	)�	�!�����

Page 3 of 3isrep.com - International Society of Robust Engineering Professionals - articles - Case Stu...


